Allgemeine Geschéaftsbedingungen
Festspiel Moosburg 2010

|. Kartenverkauf

1. Kartenkategorien
Karten sind in folgenden funf Kategorien erhaltlich:

Kategorie 1 + Gourmet-Paket (3-Gang-Meni inkl. Getranke) 67 €
Kategorie 1 28 €
Kategorie 2 24 €
Kategorie 2 mit ErmaRigung (Schuler, Studenten, Behinderte) 18 €
Kategorie 3 (Rollstuhlfahrer) 18 €

Kategorie 1 + Gourmet-Paket
Die Sitzplatze der Kategorie 1 + Gourmet-Paket befinden sich Reihe B1 bis B6. Diese
Kartenkategorie umfasst ein 3-Gange-Menu inkl. Getranke.

Kategorie 1
Die Sitzplatze der Kategorie 1 befinden sich in Reihe Al bis A15 sowie B6 bis B15

Kategorie 2
Die Sitzplatze der Kategorie 2 befinden sich in Reihe A16 bis A27.

Kategorie 2 mit ErmaRigung

Identisch mit Kategorie 2. Eintrittskarten der Kategorie 2 mit ErmaRigung sind fir Schuler,
Studenten und Behinderte erhéltlich. Die Karten kdnnen ausschliefilich in den unten
genannten Vorverkaufsstellen erworben werden. Der entsprechende Nachweis ist bei Kauf
und Einlass vorzuzeigen.

Kategorie 3

Pro Auffihrung kénnen jeweils 8 Platze fur Rollstuhlfahrer zur Verfiigung gestellt werden.
Eine Begleitperson kann die Auffihrung kostenlos besuchen. Die entsprechenden Platze
befinden sich in Reihe A5 und B5 und sind nur mit Hilfestellung erreichbar. Helfer werden
bereitgestellt.

2. Verkaufsbeginn
Der Kartenverkauf beginnt am 14.12.2009.

3. Kartenerwerb

Karten kdnnen an den unten genannten Vorverkaufsstellen, tiber die Homepage des
Fordervereins Festspiele Moosburg e.V. (www.festspiele-moosburg.de) und an jedem
Auffihrungstag ab 19:00 Uhr an der Abendkasse erworben werden. Die Bezahlung an der
Abendkasse ist nur in bar moglich.

4. Vorverkaufsstellen
Karten sind erhéltlich bei folgenden Vorverkaufsstellen:


http://www.festspiele-moosburg.de/

- Burobedarf Beck
Fingergal’l 5
85368 Moosburg

- Schreibwaren Bengl
Herrnstral3e 18
85368 Moosburg

- HTS Reisebiro
Auf dem Gries 17
85368 Moosburg
Obere Hauptstral3e 56
85354 Freising

- Stanglmeier Reisebiiro
Landshuter Stral3e 1
84048 Mainburg
Hauptplatz 33
85276 Pfaffenhofen
Corneliusstr. 14
80469 Minchen

Bei Kauf Uber die Vorverkaufsstellen ist zusatzlich eine Vorverkaufsgebuhr in Hohe von 2 €
pro Karte zu entrichten.

5. Kartenbestellungen tUber das Internet
Kartenbestellungen werden im Internet nur tGber das Kartenbestellsystem angenommen.

Die in diesem Zusammenhang gespeicherten Daten werden ausschlie3lich fiir Zwecke des
Kartenverkaufs verwendet. Eine Weitergabe derselben an Dritte erfolgt nicht.

Karten kdnnen wahlweise selbst ausgedruckt oder per Post Ubersandt werden.

Die Bezahlung bei Kartenbestellung tbers Internet erfolgt wahlweise durch Uberweisung
nach vorheriger Rechnungsstellung oder durch PayPal unmittelbar nach Bestellung.

Bei Bezahlung durch Uberweisung hat der Zahlungseingang innerhalb von 7 Tagen nach
Rechnungsstellung auf dem in der Rechnung genannten Konto zu erfolgen. Anderenfalls
werden die Karten wieder fur den Verkauf freigegeben. Die Rechnung wird direkt im
Anschluss an die Bestellung per Email iibersandt. Jede Uberweisung muss die
Buchungsnummer, die dem Besteller in der Rechnung mitgeteilt wurde, enthalten. Fur die
richtige Zuordnung von Uberweisungen ohne Buchungsnummer tbernimmt der Verein keine
Haftung. Der Kartenversand erfolgt erst nach Zahlungseingang und auf Gefahr des
Bestellers.

6. Ende des Kartenverkaufs
Der Kartenverkauf endet an den Vorverkaufsstellen am jeweiligen Auffihrungstag mit
Geschéftsschluss.

Bei Bestellung lber das Internet konnen Karten bei Bezahlung durch Uberweisung bis 10
Tage vor Auffihrungsbeginn erworben werden, wobei der Auffihrungstag selbst nicht
mitzahlt.

Bei Bezahlung mit PayPal kdnnen Karten am jeweiligen Auffihrungstag bis 17:00 Uhr
erworben werden, sofern diese selbst ausgedruckt werden. FUr den Fall des Postversandes



ist der Versand jedoch nur bis spatestens 3 Tage vor Auffihrungsbeginn mdglich, wobei
auch hier der Auffihrungstag nicht mitzahilt.

An der Abendkasse konnen Karten am Auffihrungstag bis 15 Minuten vor
Auffihrungsbeginn erworben werden.

7. Kartenriickgabe, Umtausch
Der Umtausch ist ausgeschlossen.

Eine Rlckgabe der Karte ist nur méglich, wenn eine Veranstaltung abgesagt wird.

Eine Ruckzahlung des Kaufpreises im Falle der Ruckgabe kann nur erfolgen, wenn die Karte
am Tag der Veranstaltung von 19:00 — 22:00 Uhr oder am Folgetag von 09:00 — 12:00 Uhr
personlich im Pfarrheim Moosburg unter Angabe der Kontoverbindung zuriickgegeben wird.
Die Ruckzahlung des Kaufpreises erfolgt innerhalb von 14 Werktagen nach Kartenrtickgabe
auf das angegebene Konto, wobei pro Karte eine Bearbeitungsgebuhr von 3,50 € anfallt.

Fur Karten der Kategorie 1 + Gourmet-Paket gelten folgende Sonderregelungen:
Werden Auffiihrung und Catering im Vorfeld abgesagt, behalten die Karten ihre
Gultigkeit fur einen Ersatztermin fir Catering und Auffiihrung. Die Regelungen zum
Ersatztermin unter Il. 3. gelten entsprechend. Die Karten kénnen in diesem Fall auch
zu den oben genannten Bedingungen zuriickgegeben werden.

Wird nach erfolgtem Catering die Auffiihrung vor deren Beginn abgesagt, behalten die
Karten ihre Gultigkeit fur einen Ersatztermin fir die Auffihrung. Die Regelungen zum
Ersatztermin unter Il. 3. gelten entsprechend. Die Karten kénnen in diesem Fall auch
zu den oben genannten Bedingungen zurickgegeben werden, wobei jedoch nur der
Preis fur die Auffiihrung, also 28,00 €, abziiglich einer Bearbeitungsgebiihr von 3,50 €
pro Karte erstattet wird.

Il. Auffihrungen

1. Einlass
Der Einlass beginnt ca. eine Stunde vor der jeweiligen Auffihrung.

Das Cateringbereich kann mit mit einer daflir giiltigen Eintrittskarte (Kategorie 1 + Gourmet-
Paket) ab 18:00 Uhr betreten werden.

Nach Vorstellungsbeginn besteht kein Anspruch auf Einlass und reservierte Platze.

2. Fotos — Tonaufzeichnungen — Handy
Bild- und Tonaufnahmen sind aus urheberrechtlichen Griinden nicht gestattet. Mobiltelefone
mussen wéahrend der Auffiihrung vollstdndig ausgeschaltet sein.

3. Spielausfall — Spielabbruch

Uber eine witterungsbedingte Verschiebung des Beginns, die Absage einer Vorstellung bzw.
deren Abbruch entscheidet der Veranstalter. Informationen werden auf der Homepage des
Festspielvereins und tber die Festspielhotline bekannt gegeben.

Uber die Absage einer Auffiihrung im Vorfeld entscheidet der Veranstalter am
Auffihrungstag.



Der Beginn einer Auffihrung kann witterungsbedingt verschoben werden.

Nach Auffiihrungsbeginn kann die Auffihrung fir verhaltnismafig nicht erhebliche Zeit
unterbrochen oder witterungsbedingt abgebrochen werden. In diesen Fallen ist die
Ruckgabe der Eintrittskarte ausgeschlossen.

Da gegebenenfalls auch bei Regen gespielt wird, empfehlen wir unseren Gasten, warmer
und regensicherer Kleidung den Vorzug zu geben.

Der Veranstalter hat dartiber hinaus das Recht, eine Auffihrung aus wichtigem Grund
abzusagen oder zu verschieben. In diesem Fall gelten die Regelungen zur Kartenrtickgabe
entsprechend.

Falls eine Auffihrung abgesagt werden muss, wird nach Mdglichkeit eine
Ersatzveranstaltung angeboten.

Eintrittskarten fur ausgefallene Veranstaltungen behalten ihre Glltigkeit fur die
Ersatzvorstellung.

Eine Ersatzveranstaltung fir eine ausgefallene Vorstellung findet jeweils am folgenden
Montag oder Donnerstag statt.

lll. Haftung

Der Aufenthalt am Veranstaltungsort erfolgt auf eigene Gefahr. Fur die vom Veranstalter,
seinen gesetzlichen Vertretern oder Erfullungsgehilfen durch Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit verursachten Schaden an Leben, Kérper oder Gesundheit haftet der
Veranstalter nach den gesetzlichen Vorschriften.

IV. Anerkennung der AGB

Mit dem Erwerb der Eintrittskarte werden die AGB und die Hausordnung anerkannt.

Gez.
Festspielverein Moosburg e.V.



